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เอกสารแนบท้ายค าส่ังที่  1/2566 
 

นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ส าหรับคู่ค้า และคู่สัญญา 
-------------------------------------------------- 

 
บริษัท อินชัวร์เวิร์ส จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) ตระหนักดีถึงสิทธิในควำมเป็นส่วนตัว  

และควำมรับผิดชอบของเรำอันเก่ียวกับกำรเก็บรวบรวม กำรใช้ กำรเปิดเผย (“การประมวลผล” 
“ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนบริษัทฯ จึงได้จัดท ำนโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
(“นโยบาย”) ฉบับน้ี ข้ึนเพื่อแจ้งรำยละเอียดเก่ียวกับกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ ำน 
ตำมท่ีพระรำชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ก ำหนด 

บริษทัฯ แนะน ำให้ท่ำนอ่ำนและท ำควำมเขำ้ใจนโยบำยฉบบัน้ีในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ำนทั้งหมด  
ซ่ึงมีรำยละเอียดดงัน้ี 

 
1.  นโยบายฉบับนีใ้ช้กบั 

กำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคู่สัญญำของบริษทัฯ ทั้งหมด เช่น คู่คำ้ ผูใ้ห้บริกำร ผูข้ำย
สินคำ้ พนัธมิตรทำงกำรคำ้ ในกรณีท่ีคู่สัญญำของบริษทัฯ เป็นนิติบุคคล นโยบำยฉบบัน้ีใช้กบับุคคลท่ี
เก่ียวขอ้งกบันิติบุคคลซ่ึงเป็นคู่สัญญำของบริษทัฯ ไดแ้ก่ กรรมกำรบริษทั ผูติ้ดต่อ พนกังำน หรือบุคคลท่ี
ด ำเนินกำรแทนนิติบุคคลดงักล่ำวดว้ย 
 

2.  บทนิยาม 

“ข้อมูลส่วนบุคคล”  หมำยถึง ข้อมูลเ ก่ียวกับบุคคลซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลนั้ น 

ได ้ไม่วำ่ทำงตรงหรือทำงออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพำะ 

“ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว” หมำยถึง ขอ้มูลตำมท่ีก ำหนดไวใ้น มำตรำ 26 พ.ร.บ. 

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และฉบบัปรับปรุงแกไ้ขตำมท่ีจะมีกำรแกไ้ขเป็นครำว ๆ กฎหมำยและกฎระเบียบ

ท่ีใช้บงัคบัอ่ืน รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัเช้ือชำติ เผ่ำพนัธ์ุ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง ศำสนำหรือ

ปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวติัอำชญำกรรม ขอ้มูลสุขภำพ ควำมพิกำร ขอ้มูลสหภำพแรงงำน ขอ้มูล

พนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภำพ หรือขอ้มูลอ่ืนใดซ่ึงกระทบต่อเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกนั 

“พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมำยถึง พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 รวมถึงประกำศ กฎ ระเบียบ หรือกฎหมำยล ำดบัรองท่ีอำศยัอ ำนำจตำม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลในกำรตรำข้ึน และตำมท่ีมีกำรแกไ้ขเป็นคร้ังครำว 

“คณะกรรมการ” หมำยถึง คณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
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3.  ข้อมูลส่วนบุคคลใดบ้างทีบ่ริษัทฯ จะเกบ็รวบรวม 

บริษทัฯ อำจประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ดงัต่อไปน้ี 

(1) ข้อมูลท่ีใช้ระบุตัวบุคคล เช่น ช่ือ-นำมสกุล วนัเกิด ศำสนำ  เลขบัตรประจ ำตัว

ประชำชน และขอ้มูลอ่ืนบนบตัรประจ ำตวัประชำชน ลำยมือช่ือ ภำพถ่ำย 

(2) ขอ้มูลท่ีใช้ในกำรติดต่อ เช่น อีเมล เบอร์โทรศพัท์ Line ID ท่ีอยู่ท่ีติดต่อได้สะดวก  

ท่ีอยูใ่นกำรจดัส่งเอกสำรขอ้มูล 

(3) ขอ้มูลเก่ียวกบักำรเงิน เช่น เลขบญัชีธนำคำร ช่ือบญัชีธนำคำร 
(4) ขอ้มูลของท่ำนท่ีปรำกฏในเอกสำรของนิติบุคคลท่ีท่ำนสังกดัหรือด ำเนินกำรในนำม 

เช่น หนังสือรับรองบริษทั บญัชีรำยช่ือผูถื้อหุ้น เอกสำรแสดงกำรจดทะเบียนห้ำง

หุ้นส่วนบริษทั หนงัสือบริคณห์สนธิ ใบทะเบียนภำษีมูลค่ำเพิ่ม ส ำเนำบญัชีธนำคำร 

หรือเอกสำรเก่ียวกบันิติบุคคลอ่ืนใดท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน 

(5) ข้อมูลเก่ียวกับสถำนะของคู่สัญญำของบริษัทฯ เช่น สถำนะทำงกำรเงิน ประวติั

เก่ียวกับกำรล้มละลำย กำรฟอกเงิน หรือกำรให้กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่

ผูก่้อกำรร้ำย 

(6) ขอ้มูลทัว่ไปท่ีเก็บรวบรวมระหว่ำงเขำ้มำติดต่อท่ีบริษทัฯ เช่น ภำพ ภำพเคล่ือนไหว  

และเสียงท่ีถูกบนัทึกผ่ำนกล้องวงจรปิดบริเวณสำขำ อำคำร หรือทรัพย์สินอ่ืน ๆ  

ของบริษทัฯ 

(7) ขอ้มูลอ่ืนท่ีใช้ในกำรเขำ้ท ำธุรกรรม หรือสัญญำกบับริษทัฯ เช่น ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ท่ีบริษทัฯ มีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวมเพื่อกำรเขำ้ท ำสัญญำ หรือกำรเขำ้ท ำธุรกรรม

ระหว่ำงท่ำน และบริษทัฯ โดยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวอำจข้ึนอยู่กบัประเภทของ

สัญญำ หรือธุรกรรมระหว่ำงท่ำนกบับริษทัฯ ทั้งน้ี บริษทัฯ จะแจง้ให้ท่ำนทรำบถึง 

กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวก่อน หรือขณะท่ีบริษทัฯ จะเก็บรวบรวม

ขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น ๆ 

(8) ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีจ ำเป็นในกำรปฏิบติัตำมสัญญำระหว่ำงบริษทัฯ กบัท่ำน หรือนิติ

บุคคลท่ีท่ำนสังกดั เช่น ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่ำนใหไ้ว ้หรือท่ีบริษทัฯ เก็บรวบรวมผ่ำน

ระบบ เวบ็ไซต ์หรือแอปพลิเคชนัท่ีบริษทัฯ ใชร่้วมกบัท่ำน หรือนิติบุคคลท่ีท่ำนสังกดั 

ซ่ึงอำจเป็นคู่คำ้ หรือคู่สัญญำของบริษทัฯ เพื่อกำรปฏิบติัตำมสัญญำระหว่ำงกนั เช่น 

เวบ็ไซตท่ี์บริษทัฯ ใชร่้วมกบัโรงพยำบำลในเร่ืองเก่ียวกบักำรชดใชค้่ำสินไหมทดแทน 
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เว็บไซต์ หรือระบบท่ีใช้ด ำเนินกำรร่วมกบับริษทัฯ รับจำ้งจดักำรเก่ียวกบักำรพิมพ์

กรมธรรม ์กำรสลกัหลงั และกำรชดใชค้่ำสินไหมทดแทน 

(9) ขอ้มูลอ่ืน ๆ ได้แก่ ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนใดท่ีไม่ได้ระบุในนโยบำยฉบบัน้ี โดยหำก
บริษทัฯจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนนอกเหนือจำกท่ีระบุไวใ้นนโยบำย
ฉบบัน้ี บริษทัฯ จะแจง้ให้ท่ำนทรำบตำมเง่ือนไขท่ี พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ก ำหนด 

ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวข้ำงต้นตำมท่ีระบุไวใ้นแต่ละกรณีเป็นข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจ ำเป็น
ส ำหรับกำรเขำ้ท ำสัญญำ และด ำเนินกำรตำมสัญญำกบับริษทัฯ หำกท่ำนไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว  
บริษทัฯ จะไม่สำมำรถด ำเนินกำรพิจำรณำเพื่อเขำ้ท ำสัญญำกบัท่ำนได ้และในกรณีท่ีขอ้มูลดงักล่ำวจ ำเป็น
ส ำหรับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย หำกท่ำนไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
บริษทัฯ จะไม่สำมำรถด ำเนินกำรใด ๆ เก่ียวกบัเร่ืองดงักล่ำวได ้หรือปฏิบติัตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดได ้

ในกำรด ำเนินกำรเก็บรวบรวมส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชน บริษทัฯ ไม่มีเจตนำใด ๆ ในกำร
เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวท่ีปรำกฏบนส ำเนำบัตรประจ ำตวัประชำชนของท่ำน  
เช่น ศำสนำ และ/หรือ หมู่โลหิต (หำกมี) ดงันั้น ก่อนท่ีท่ำนด ำเนินกำรส่ง หรือเปิดเผยส ำเนำบตัรประจ ำตวั
ประชำชนของท่ำนแก่บริษทัฯ บริษทัฯ ขอให้ท่ำนด ำเนินกำรปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหว
ดงักล่ำวก่อนกำรส่งมอบ หรือเปิดเผย ทั้งน้ี หำกเอกสำรท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวถูกส่งมำยงั
บริษทัฯ บริษทัฯ จะด ำเนินกำรปกปิดขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวดงักล่ำว ทั้งน้ี บริษทัฯ ยืนยนัว่ำ
บริษทัฯ ไม่มีเจตนำทุจริต หรือกระท ำควำมผดิทำงอำญำ บริษทัฯ เพียงตอ้งกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล
เท่ำท่ีจ  ำเป็นตำมท่ีก ำหนดใน พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเท่ำนั้น 

ในกรณีท่ีท่ำนให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอ่ืนแก่บริษทัฯ ท่ำนจะตอ้งด ำเนินกำรใด ๆ เพื่อแจง้
รำยละเอียดเก่ียวกบักำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตำมนโยบำยฉบบัน้ี และด ำเนินกำรแจง้รำยละเอียด 
และขอควำมยินยอมจำกเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลโดยตรง เก่ียวกบักำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว
ให้กบับริษทัฯ และกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ ตำมนโยบำยฉบบัน้ี และท่ำนมีหน้ำท่ี
ด ำเนินกำรใด ๆ ท่ีจ  ำเป็นและรับรองว่ำจะด ำเนินกำรใด ๆ นั้นเพื่อให้กำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว
จำกท่ำน และกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ เป็นไปตำมกฎหมำย 
 

4.   บริษัทฯ เกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร  
โดยทัว่ไปบริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยตรง เม่ือมีกำรติดต่อเพื่อ 

เขำ้ท ำสัญญำกบับริษทัฯ และเม่ือมีกำรติดต่อส่ือสำรกนัผำ่นทำงอีเมล ไปรษณีย ์หรือกำรส่งมอบเอกสำรดว้ย
ตนเอง 
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ในกรณีท่ีท่ำนเป็นพนักงำนของนิติบุคคลซ่ึงเป็นคู่สัญญำกับบริษัทฯ บำงกรณีบริษัทฯ  
อำจเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกบุคคลอ่ืนในองค์กรของท่ำน ได้แก่ บุคลำกรผูติ้ดต่อ
ประสำนงำนกบับริษทัฯ หรือผูด้  ำเนินกำรแทนบริษทั 
 

5.  วตัถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
บริษทัฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กจิกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

กรณีที่เป็นการจ าเป็นเพ่ือใช้ในการด าเนินการ

ตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อน

เข้าท าสัญญาน้ัน 

- เพื่ อกำรด ำ เ นินกำรท่ีจ ำ เ ป็นในกำรเข้ำท ำสัญญำกับ 

บริษทัฯ ตำมท่ีท่ำนร้องขอ 

 

กรณีที่ เ ป็นการจ า เป็นเพ่ือการปฏิบัติตาม

สัญญา 

- กำรปฏิบติัตำมสิทธิ และหน้ำท่ีตำมสัญญำระหวำ่งบริษทัฯ 

กบัคู่คำ้ หรือคู่สัญญำของบริษทัฯ 

- กำรช ำระค่ำตอบแทนตำมสัญญำระหว่ำงบริษทัฯ กบัคู่คำ้ 

หรือคู่สัญญำของบริษทัฯ 

ก รณี ที่ เ ป็ น ก า ร จ า เ ป็ น เ พ่ื อ ป ร ะ โ ยช น์ 

อันชอบธรรมของบริษัทฯ  หรือบุคคลที่

เกีย่วข้อง 

- เพื่อกำรตรวจสอบและยนืยนัตวัตน 

- เพื่อกำรตรวจสอบควำมสำมำรถและคุณสมบติัในกำรเขำ้ท ำ

สัญญำ หรือกำรตรวจสอบอ ำนำจกระท ำกำรแทนของท่ำน 

- กำรจัดท ำรำยงำน หรือตรวจสอบกำรด ำเนินกำรของ  

บริษัทฯ ไม่ว่ำจะเป็นกำรตรวจสอบภำยใน หรือกำร

ตรวจสอบโดยบุคคลภำยนอก  

- กำรวเิครำะห์ขอ้มูลเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรของบริษทัฯ 

- กำรติดต่อส่ือสำร ไม่วำ่ดว้ยวธีิกำรใด และช่องทำงใด   

- กำรท ำแบบส ำรวจ สถิติ หรือกำรวจิยัเก่ียวกบักำรด ำเนินกำร

ของบริษทัฯ 

- กำรตรวจสอบข้อร้องเรียนเก่ียวกับกำรด ำเนินกำรของ

บริษทัฯ ท่ีอำจเก่ียวขอ้งกบัท่ำน  

- กำรบริหำรจดักำรทัว่ไปของบริษทัฯ กำรจดัท ำบนัทึกขอ้มูล

ของคู่คำ้ หรือคู่สัญญำของบริษทัฯ กำรหลีกเล่ียงกำรขดักนั
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ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กจิกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ของผลประโยชน์ หรือหลีกเล่ียงแนวโน้มท่ีจะเกิดกำร

ขดักนัของผลประโยชน์  

- กำรบริหำรจดักำรข้อมูล ได้แก่ เพื่อวตัถุประสงค์ในกำร

บริหำรจัดกำร จัดเก็บ บันทึก ส ำรอง หรือท ำลำยข้อมูล 

ส่วนบุคคล 

- กำรปฏิบัติตำมแนวทำง หรือแนวปฏิบัติของภำคธุรกิจ 

ท่ีก ำหนดโดยสมำคมหรือองคก์รของภำคธุรกิจประกนัภยั 

- กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น ช่ือ-นำมสกุล เวลำ

เขำ้-ออกอำคำร ภำพถ่ำย ภำพเคล่ือนไหว และเสียงของท่ำน

ผ่ำนกล้องวงจรปิด และระบบรักษำควำมปลอดภัยของ

บริษทัฯ เพื่อกำรรักษำควำมปลอดภยับริเวณอำคำร สำขำ 

หรือทรัพยสิ์นใด ๆ ของบริษทัฯ และบุคคลอ่ืน เม่ือท่ำนเขำ้

มำยงับริเวณอำคำร หรือส ำนกังำนของบริษทัฯ 

- กำรปรับโครงสร้ำงของบริษทัฯ เพื่อวตัถุประสงค์ในกำร 

ปรับโครงสร้ำงองคก์รของบริษทัฯ และเพื่อกำรท ำธุรกรรม

ของบริษทัฯ รวมถึงกำรซ้ือ หรือขำยธุรกิจไม่วำ่ส่วนใดส่วน

หน่ึงของบริษทัฯ (หำกมี) 

- กำรปฏิบติัตำมกฎหมำยของต่ำงประเทศ (หำกมี) 

กรณีที่ เ ป็นการจ า เป็นเพ่ือการปฏิบัติตาม

กฎหมาย 

- เพื่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรประกอบ

ธุรกิจประกนัภยัของบริษทัฯ 

- เพื่อกำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่ง ประกำศ ระเบียบ กฎเกณฑ์ 

ใด ๆ ท่ีออกโดยหน่วยงำนของรัฐ หรือหน่วยงำนก ำกบั เช่น 

ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน (ปปง.) 

ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกบั

และส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) โดยใน

กรณีของส ำนกังำน คปภ. ส ำหรับกำรเก็บรวบรวม ใช ้และ/
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ฐานในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล กจิกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อส ำนกังำน เพื่อประโยชน์

ในกำรก ำกบัดูแลและส่งเสริมธุรกิจประกนัภยัตำมกฎหมำย

วำ่ดว้ยคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสริมกำรประกอบธุรกิจ

ประกนัภยั และกฎหมำยว่ำด้วยกำรประกันวินำศภยั ตำม

นโยบำยกำรคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลของส ำนักงำน ซ่ึง

รำยละเอียดสำมำรถดูได้จำกเว็บไซต์ของส ำนักงำน 

(https://www.oic.or.th) 

- เพื่อกำรปฏิบัติตำม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ซ่ึงรวมถึงกำรจดักำรและกำรด ำเนินกำรเม่ือท่ำนร้องขอใช้
สิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล และเพื่อกำรจัดกำร 
กบักำรละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล 

- กำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งศำล หรือองคก์รยติุธรรมอ่ืนใด 

กรณีที่จ าเป็นเพ่ือการก่อตั้ งและด าเนินการ    

ใด ๆ เกีย่วกบัสิทธิเรียกร้องของบริษัทฯ 

บริษัทฯ อำจจ ำต้องประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

เพื่อกำรก่อตั้ ง ปฏิบัติตำม โต้แย ้ง คัดค้ำน หรือ ด ำเนินกำร 

ใด ๆ เก่ียวกบัสิทธิเรียกร้องของบริษทัฯ 

ความยนิยอม เพื่อกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหว 

ท่ีปรำกฏในส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชนของท่ำน 

 

หมายเหตุ: ตำมท่ีแจ้งข้ำงต้น บริษทัฯ ไม่ได้มีควำมมุ่งหมำย 

ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวใด ๆ 

ของท่ำน รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวท่ีปรำกฏ 

บนส ำ เ น ำบัต รประ จ ำ ตัวป ระช ำชน  แ ต่ห ำกบ ริษัท ฯ  

มีควำมจ ำเป็นซ่ึงไม่อำจหลีกเล่ียงท่ีจะเก็บรวบรวมข้อมูล 

ส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวของท่ำนได ้บริษทัฯ จะด ำเนินกำร

ขอควำมยนิยอมจำกท่ำนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
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6.  บุคคลใดบ้างทีอ่าจจะได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากบริษัทฯ 

บริษทัฯ อำจเปิดเผย ส่ง หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงับุคคลดงัต่อไปน้ี 

(1) ท่ีปรึกษำ หรือผูเ้ช่ียวชำญภำยนอกของบริษทัฯ เช่น ท่ีปรึกษำทำงกฎหมำย ท่ีปรึกษำ

ทำงบญัชี ผูต้รวจสอบบญัชี หรือท่ีปรึกษำดำ้นอ่ืน ๆ 

(2) ผูใ้ห้บริกำรบุคคลภำยนอก (รวมไปถึงผูใ้ห้บริกำรช่วง) ของบริษทัฯ เช่น ผูใ้ห้บริกำร

ด้ำนเทคโนโลยี บริกำรคลำวด์ บริกำรจัดเก็บส่ิงของหรือคลังเอกสำร และกำร

ด ำ เนินกำรเ ก่ียวกับเอกสำร บริกำรเก็บบันทึกข้อมูล บริกำรรับส่งไปรษณีย์  

บริกำรรับส่งพสัดุ หรือบริกำรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

(3) หน่วยงำนของรัฐ และองคก์รยติุธรรม เช่น ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัและส่งเสริม

กำรประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ส ำนกังำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน 

(ปปง.) ส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ กรมบงัคบัคดี ศำล ส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

(4) ผูเ้ขำ้ท ำธุรกรรม หรือจะเขำ้ท ำธุรกรรมกบับริษทัฯ โดยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนอำจ

เป็นส่วนหน่ึงของกำรซ้ือหรือขำย หรือเป็นส่วนหน่ึงของกำรเสนอซ้ือหรือเสนอขำย

ของกิจกำรของบริษทัฯ (หำกมี) 

(5) บุคคลอ่ืนใดท่ีท่ำนไดใ้หค้วำมยนิยอมในกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจำกบริษทัฯ 

 

7.  การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ 
โดยทั่วไปบริษัทฯ จะไม่โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศ อย่ำงไรก็ตำม  

หำกบริษทัฯ มีควำมจ ำเป็นท่ีจะตอ้งโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศ ซ่ึงประเทศปลำยทำง
อำจเป็นประเทศท่ีมีมำตรฐำนกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไม่เพียงพอตำมท่ี พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลก ำหนด บริษทัฯ จะด ำเนินกำรใด ๆ ท่ีเหมำะสมเพื่อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนและตำมท่ี
กฎหมำยก ำหนด 

 
8.  การเกบ็รักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ จะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไวน้ำนเท่ำท่ีจ  ำเป็นตอ้งเก็บ เพื่อกำรด ำเนินกำร
ให้บรรลุตำมวตัถุประสงคใ์นกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมท่ีระบุขำ้งตน้ ทั้งน้ี บริษทัฯ จะ
เก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่เกิน 10 ปี นบัแต่วนัท่ีท่ำนส้ินสุดควำมสัมพนัธ์ หรือกำรติดต่อคร้ัง
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สุดทำ้ยกบับริษทัฯ เวน้แต่บริษทัฯ มีสิทธิ หรือหนำ้ท่ีตำมกฎหมำยท่ีจะเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน
นำนกวำ่ท่ีก ำหนดขำ้งตน้  

ทั้ งน้ี ระหว่ำงท่ีบริษัทฯ เก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน บริษัทฯ จะจัดให้มีมำตรกำร 
ในกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด และบริษทัฯ จะด ำเนินกำรตำมขั้นตอน 
ท่ีเหมำะสม เพื่อท ำกำรลบ ท ำลำย หรือท ำให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นขอ้มูลท่ีไม่สำมำรถระบุตวัท่ำน 
ตำมระยะเวลำเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลขำ้งตน้ 

 
9.  สิทธิของท่านเกีย่วกบัข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่ำนมีสิทธิด ำเนินกำรเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนดงัต่อไปน้ี 
(1) สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิในกำรตรวจสอบว่ำบริษทัฯ มีขอ้มูล

ส่วนบุคคลใด ๆ เก่ียวกบัท่ำนหรือไม่ ตลอดจนมีสิทธิในกำรเขำ้ถึง หรือขอรับส ำเนำ

ของข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีอยู่ในควำมรับผิดชอบของบริษทัฯ และขอทรำบ

แหล่งท่ีมำของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม

จำกแหล่งอ่ืน 

(2) สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิขอให้บริษทัฯ ท ำกำรแก้ไขข้อมูล 

ส่วนบุคคลใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ำนใหถู้กตอ้ง 

(3) สิทธิในการลบ หรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิขอให้บริษทัฯ ลบ ท ำลำย

ขอ้มูลส่วนบุคคล หรือท ำใหข้อ้มูลไม่สำมำรถระบุตวับุคคลได ้ทั้งน้ี วธีิกำรด ำเนินกำร

ลบ ท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกำรท ำให้ขอ้มูลไม่สำมำรถระบุตวับุคคลไดน้ั้นจะ

เป็นไปตำมวธีิกำรท่ีบริษทัฯ ก ำหนด ซ่ึงเป็นไปตำมกฎหมำย 

(4) สิทธิ ในการคัด ค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล:  ท่ ำนมี สิทธิคัดค้ำน 

กำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีท่ีบริษัทฯ ประมวลผลข้อมูล 

ส่วนบุคคลของท่ำนโดยไม่ไดอ้ำ้งอิงควำมยนิยอม หรือเป็นกำรท ำกำรตลำดทำงตรง 

(5) สิทธิในการระงับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิระงบักำรประมวลผล

ข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีท่ีข้อมูลส่วนบุคคล ระหว่ำงท่ีบริษัทฯ พิจำรณำกำร

ด ำเนินกำรตำมสิทธิให้แก่ท่ำน หรือเม่ือท่ำนตอ้งกำรระงบักำรประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลแทนกำรลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคล 
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(6) สิทธิในการโอนข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิขอให้บริษทัฯ โอนขอ้มูลส่วนบุคคล 
ของท่ำนท่ีอยู่ในรูปแบบท่ีอ่ำนหรือใช้งำนโดยทัว่ไปดว้ยอุปกรณ์ท่ีท ำงำนอตัโนมติั 
ไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืน และขอรับขอ้มูลดงักล่ำวได ้(ในกรณีท่ีบริษทัฯ  
ไดท้  ำใหข้อ้มูลส่วนบุคคลอยูใ่นรูปแบบดงักล่ำว) 

(7) สิทธิในการร้องเรียน: ท่ำนมีสิทธิยื่นขอ้ร้องเรียนต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลในเร่ืองเก่ียวกบักำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ ได้ 
ทั้งน้ี ตำมขั้นตอนท่ีกฎหมำยก ำหนด 

 
ทั้งน้ี บริษทัฯ ขอสงวนสิทธ์ิในกำรปฏิเสธท่ีจะด ำเนินกำรตำมค ำขอใช้สิทธิของเจำ้ของขอ้มูล 

ส่วนบุคคลของท่ำนตำมท่ีบริษทัฯ เห็นสมควร และตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด 
 
ในกรณีท่ีกฎหมำยอนุญำต บริษทัฯ อำจมีกำรเรียกเก็บค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำรตำมสิทธิของ

เจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีท่ำนร้องขอตำมสมควร ทั้งน้ี บริษทัฯ จะแจง้ให้ท่ำนทรำบก่อนด ำเนินกำร   
ใด ๆ ท่ีอำจท ำใหมี้ค่ำใชจ่้ำย 
 

10.  การแก้ไขเปลีย่นแปลงนโยบายฉบับนี้ 
บริษทัฯ ขอสงวนสิทธ์ิในกำรแกไ้ข เพิ่มเติม เปล่ียนแปลง ปรับปรุง หรือปรับเปล่ียนนโยบำย

ฉบบัน้ี เท่ำท่ีกฎหมำยอนุญำต หำกเป็นกำรเปล่ียนแปลงในสำระส ำคญัของนโยบำยฉบบัน้ี บริษทัฯ จะแจง้
กำรแกไ้ข กำรเปล่ียนแปลง กำรปรับปรุง หรือกำรปรับเปล่ียนนโยบำยให้ท่ำนทรำบ และหำกจ ำเป็นตำม
กฎหมำย บริษทัฯ จะด ำเนินกำรขอควำมยนิยอมจำกท่ำนเป็นกำรเพิ่มเติม 
 

11.  ช่องทางการติดต่อ 
หำกท่ำนมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัเน้ือหำส่วนใด ๆ ในนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี หรือตอ้งกำร

ขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบักำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษทัฯ หรือตอ้งกำรใชสิ้ทธิเก่ียวกบัขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่ำน กรุณำติดต่อบริษทัฯ ท่ี 
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